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REGLAMENTO MUNICIPAL DE TURISMO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

' CAPITULOI
AMBITO DE APLICACION

iculo 1.- La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia general
el Municipio de Fortin, Veracruz, en materia de turismo, y su aplicacion corresponde
residente Municipal, por conducto de la Direccion de Turismo.

lo 2.- La interpretacion en el ambito administrativo de la presente Ley es facultad
presidente municipal y de los tribunales competentes, cuando asi corresponda.

CAPITULO I
OBJETO DE LA LEY

Articulo 3.- La presente Ley tiene por objeto:

blecer las politicas publicas en materia de turismo en el Municipio;

stablecer las bases generales de coordinacion entre el Ejecutivo y el Ayuntamiento,
bre las facultades concurrentes establecidas en la Ley de Turismo del Estado de
ruz, asi como elevar la participacion de los sectores social y privado del Municipio
0 la actividad turistica;

Il Dictar las bases para la politica, planeacion y programacion de la actividad turistica,
ajo criterios de beneficio social, sustentabilidad, competitividad y desarrollo equilibrado
el Municipio a corto, mediano y largo plazo;

Establecer los lineamientos que regiran la actividad turistica en el I\/Iun|C|p|o

/. Determinar las dependencias, entidades y érganos colegiados que seran autorldad
la materia;

‘H Establecer la participacion del Ayuntamiento en la operamon de las Zonas de
)esarrollo Turistico Sustentable;

/ll. Elevar la calidad y competitividad de los servicios turisticos;

Profesionalizar los recursos humanos que presten servicios turisticos;

-Promover e incentivar entre la poblacion la cultura turistica;

(. Fomentar la inversion publica, privada y social en el sector turistico e impulsar Ia
nodernizacion de la actividad, a partir de la conservacion, mejoramiento y uso
Ustentable de los atractivos turisticos; y
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los lineamientos para la prestacion de servic

105 Y obligaciones de los turistas.

ios turisticos, asi como los

CAPITULO Il
GLOSARIO DE TERMINOS

w, 4 - Para los efectos de esta Ley, se entendera por.
yidades turisticas: Las que realiza toda persona durante sus viajes y estancias

les en lugares distintos al de su entorno habitual,
tivo turistico: El sitio que, por su interés o relevancia historica, socioeconomica o
natural, representa un atractivo para motivar un viaje turistico hacia una

Veracruz Turistico: El conjunto de normas federales Yy

ertificacion Laboral
dares de calidad mundial para los servicios turisticos

icipales que establecen estan
| Estado; :

nsejo Municipal: Los Consejos Consultivos Munic
Destino turistico: El lugar que ofrece atractivos turisticos, instalaciones y servicios

, atender los requerimientos de sus visitantes, y que un turista o grupo de turistas
e para visitar o que los proveedores deciden promocionar;

| Diagnostico de la vocacion turistica de los municipios: El documento para analizar
indicadores de atraccion turistica, servicios, infraestructura y superestructura,
ante los cuales se determinara la sustentabilidad turistica de los municipios, que
endra también el inventario de proyectos, |a relacion de los prestadores de servicios
cos, un estudio de la demanda turistica local y una relacion de otros factores que
tiven la actividad turistica, a fin de planear, programar, gestionar y evaluar el

esarrollo turistico municipal;
/Il. Inventario de atractivos turisticos: El

senten centros de atraccion para visitantes,

_Ley: La Ley de Turismo del Municipio;
Mercado turistico: EI marco dinamico donde el producto turistico es el planteamiento

ico en el que se ofrecen y se demandan bienes y servicios turisticos;

Prestadores de servicios turisticos: Quienes ofrezcan, proporcionen O contraten
vicios para los visitantes; '

Producto turistico: El conjunto de componentes tangibles e intangibles que incluyen
ecursos, atractivos, equipamiento, infraestructura y servicios que, al estar disponibles
para su comercializacion, ofrecen beneficios capaces de atraer a grupos determinados
de consumidores;

Il. Programa de Ordenamiento: El Programa de Ordenamie
del Municipio, considerado el instrumento de la politica tur

ipales de Turismo en el Estado;

conjunto de riquezas 'y lugares que

nto Turistico del Territorio
istica, concebido con un
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e socioeconomico, ambiental y territorial, cuya finalidad es conocer e inducir el

suelo y las actividades productivas adecuadas, con el proposito de lograr el

svechamiento ordenado y sustentable de los recursos turisticos, de conformidad con
di posiciones juridicas aplicables en materia de medio ambiente y asentamientos

N0S;

# uta turistica: El circuito tematico o geografico basado en el patnmomo natural o

{tural de una zona, que es promocionado como un producto turistico;

Turista: El visitante nacional o internacional que permanece una noche, por lo

en un medio de alojamiento ubicado en el Municipio; ;

isitante: Toda persona, ya sea turista o excursionista, qué se desplaza a un lugar

o al de su entorno habitual por una duracion inferior a doce meses, y cuyo viaje

tenga como finalidad principal ejercer una actividad que se remunere en el lugar o

s visitado; y

TITULO SEGUNDO
DE LAS COMPETENCIAS DE LAS AUTORIDADES

CAPITULO |
DE LAS ATRIBUCIONES DEL ESTADO

rticulo 5.- Son atribuciones del Municipio, que se ejerceran a través de la Direccion
rismo y de las Direcciones a fines del Ayuntamiento:

plicar los instrumentos de politica turistica previstos en la presente Ley y en otros
namientos relativos, formular la planeacion, instrumentar acciones de fomento y
uarlas, asi como consolidar el desarrollo sustentable de la actividad turistica que se
alice en el territorio del Municipio;

Formular, ejecutar y evaluar el Programa Sectorial, de acuerdo con las directrices
istas en los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo y en el Programa Nacional de

!
| ‘Establecer el Consejo;

Instrumentar las acciones de promocion turlstlca de los destlnos y segmentos
risticos existentes;

/. Participar en ferias y eventos promocionales del sector turistico en los ambitos
tal, nacional e internacional; _

Conducir la politica de informacion y difusion en materia turistica en medios locales,
Cionales e internacionales;

Establecer acciones con la Secretaria de Educacion y convenios con instituciones
Cadémicas, con el objeto de fortalecer, promover y fomentar la investigacion,

1
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5n y la cultura turistica, asi como para el disefio y ejecucion de proyectos de i
acion que permitan el desarrollo turistico sustentable;
ndar, en el ambito de su competencia, orientacion y asistencia al visitante, asi
tender las quejas que éstos presenten; |
nder los asuntos que afecten el desarrollo de la actividad turistica de los i |
icipios;

adyuvar con el Ejecutivo Federal en materia de clasificacion de establecimientos
hospedaje y servicios turisticos, en los términos de la regulacion correspondiente; '
Vigilar el cumplimiento de la Ley General, de esta Ley y demas disposiciones ‘
sentarias que de ellas deriven, en lo que se refiere a los'requisitos de operacion
prestadores de servicios turisticos; i -
estionar fondos de financiamiento para la ejecucion de proyectos turisticos de |
nimpacto social;
| Coadyuvar con la Policia Municipal, en los casos en que se determine que sea
ecesaria la proteccion de la integridad fisica de los turistas; !

/. Realizar visitas de verificacion a los prestadores de servicios turisticos, a efecto de |
onstatar el cumplimiento de los deberes a su cargo, establecidos en esta Ley y su
glamento, con el propoésito de generar la excelencia en la prestacion de los servicios !
COs, ’

Conocer, recibir, desahogar, resolver, arbitrar y sancionar las quejas que les sean
sentadas por los visitantes;

CAPITULO Il ; ]
DE LAS ATRIBUCIONES DEL AYUNTAMIENTO

ticulo 6.- Son atribuciones del Ayuntamiento: ]
aborar un Diagnostico de la zona turistica ]
Formular, conducir y evaluar la politica turistica municipal,

. Celebrar convenios en materia turistica; ’kg |
V. Establecer el Consejo Municipal, que tendra por objeto coordinar, proponer y g
rmular las estrategias y acciones de la administracion publica municipal, con el fin de §
grar un desarrollo sustentable de la actividad turistica en el municipio; ;
‘articipar en el disefio y ejecucion del Programa de Ordenamiento; :
I. Participar en el disefio, instrumentacion, ejecucion y evaluacion de las acciones para
sarrollo turistico sustentable; '

l. Realizar el diagnostico para ser considerado como municipio con vocacion
Uristica, dentro de los lineamientos establecidos por la Secretaria;
Formular y conducir la politica municipal de informacion y difusion en materia
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adyuvar en la instrumentacion de las acciones de promocion de los destinos,

ntos y actividades turisticas que se desarrollen en su territorio;

rticipar, de acuerdo a los programas de promocion turistica delineados por la
ia, en ferias y eventos promocionales del sector, en los ambitos estatal,
e internacional;

rar modulos de informacion y orientacion al turista, en coordinacion con la
aria y los prestadores de servicios;

scibir y canalizar las quejas de los turistas, para su atencién ante las autoridades
entes,;

mitir opinion ante la Secretaria Federal y la Secretaria, en aquellos casos en que
inversion concurra en proyectos de desarrollo turistico o en el establemmlento de
icios turisticos dentro de su territorio;

ordlnarse con la Secretaria para la implementacion de politicas publicas en
ria turistica;

~ TiTULO TERCERO :
DE LOS ORGANOS EN MATERIA TURISTICA

: CAPITULO |
DE LA COMISION EJECUTIVA PARA EL FOMENTO DEL TURISMO

ticulo 7.- La Comision sera de caracter intersecretarial y tendra por objeto conocer,
nder y resolver los asuntos de naturaleza turistica relacionados con la competencia
e dos 0 mas dependencias o entidades de la administracion publica estatal, asi como
jir como 6rgano de consulta en los asuntos que la Secretaria considere oportuno.
Articulo 8.- La Comision se integrara de la manera siguiente:

| Secretario de Comunicaciones;

E|l Secretario de Salud;

| El Secretario de Seguridad Publica;

/. El Secretario de Proteccion Civil;

A la Comision podran ser invitados a participar funcionarios de la adm|n|straC|on publica
al y federal, cuando la situacion asi lo requiera.

culo 9.- La Comision sesionara en forma ordinaria cada cuatro meses Yy
Xlraordinariamente cuando asi lo determine su presidente.

CAPITULO Il _
DEL CONSEJO CONSULTIVO DE TURISMO MUNICIPAL

a5 ElpresoMeracriro
Tel. 01 (27‘)f7&§94598| d #0640 |74 3.0283
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lo 11.- El Consejo sera un 6rgano colegiado de consulta, asesoria y apoyo
. que tendra por objeto propiciar la concurrencia activa, comprometida vy
le de los sectores publico, privado y social con incidencia directa o indirecta
idad turistica, para la concertacion de las politicas, planes y programas e la
ia, asi como para la formulacion de las recomendaciones destinadas a los
ies involucrados. .

Jlo 12- La finalidad del Consejo sera el logro de la participacion y el consenso de
los miembros pertenecientes al sector, en las politicas publicas y programas de

o en materia turistica.

ulo 13 .- El Consejo tendra las funciones siguientes:

certar entre los miembros representativos del sector las politicas, planes,

as y proyectos turisticos;

yuvar en la creacion e implementacion y evaluacion del Programa;

odas aquellas que, en el ambito de su competencia, propicien el desarrollo turistico
able del Municipio.

-ulo 14 .- El Consejo estara integrado de la manera siguiente:

sresidente municipal de los municipios con vocacion turistica, en representacion

Ayuntamientos;y

representante por cada uno de

gistrados en el Municipio.
niembros elegidos duraran dos afios en su encargo, cuyo desempefio sera

onorifico, y podran acreditar representantes en las sesiones del Consejo.

los principales organismos empresariales

CAPITULO Il
DE LOS CONSEJOS CONSULTIVOS MUNICIPALES

iculo 15.- Los Consejos Regionales tendran las atribuciones siguientes
rmar al Consejo sobre las actividades relacionadas con el turismo que se celebren
0 cada region, para su inclusion en el Calendario de Actividades Recreativas,

radicionales y Turisticas de Veracruz;

Il Promover la inscripcion de los presta

I Registro; y

lll. Todas aquellas actividades que propicien el desarrollo turistico de sus regiones.

rticulo 16.- EI Consejo Municipal sera encabezado por el presidente municipal y se
grara, por lo menos, con cinco miembros, representantes de los sectores publico y

ial y de camaras y organismos empresariales con incidencia en la actividad turistica

 cada municipio, con derecho a voz y voto.
iculo 17.-Los Consejos Municipales tendran, dentro de sus respectivos ambitos de

ompetencia, las atribuciones siguientes:

dores de servicios turisticos de cada region en

Avenida 3 Calle 1y 3 s/n Col. Centro
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certar entre los miembros representativos del sector las politicas, planes,
mas y proyectos turisticos;
como organo de consulta, asesoria y apoyo técnico al Consejo Regional;
borar para la creacion del Inventario de Riquezas Turisticas del Estado,
te la sugerencia de lugares de sus municipios que deban ser incluidos;
ormar al Consejo Regional sobre las actividades turisticas celebradas en sus
icipios, para su inclusion en el Calendario de Actividades Recreativas,
jicionales y Turisticas de Veracruz,
romover la inscripcion de los prestadores de servicios turisticos de cada municipio
| Registro Nacional de Turismo; y .
Todas aquellas actividades que propicien el desarrollo turistico sustentable del

nicipio.

3 TITULO CUARTO
" DE LOS LINEAMIENTOS PARA LAS POLITICAS PUBLICAS EN MATERIA
E TURISTICA

CAPITULO | ,
DE LA IMPORTANCIA ESTRATEGICA DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

\rticulo 18.- El fomento de la actividad turistica en el Municipio sera considerado como
a estrategia prioritaria para el desarrollo econdmico y social de la Entidad. Para tal
. el Plan Veracruzano de Desarrollo y los programas sectoriales de las
ependencias que el Ejecutivo del Estado disponga incluiran estrategias y acciones
intuales para el impulso de la actividad desde un enfoque sustentable.

\rticulo 19.- La Direccion de Educacion debera incluir en los programas educativos del
| basico nociones sobre la importancia de la actividad turistica y la necesidad de la
rvacion y cuidado del patrimonio tangible e intangible de las comunidades del

Municipio.

- , CAPITULO II ,
DE LA INCORPORACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA A LAS CADENAS
PRODUCTIVAS ‘

Articulo 20.- EI Ayuntamiento, a través del Estado vy federacion estimularan y
promoveran entre la iniciativa privada y el sector social la creacion y fomento de
enas productivas y redes de valor en torno a los desarrollos turisticos nuevos y
stentes, con el fin de detonar las economias del Estado y de los municipios y con ello

buscar el desarrollo regional sustentable.
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CAPITULO llI
DEL TURISMO SOCIAL

~ulo 21.- La Direccion de Turismo Municipal impulsara y promovera el turismo
el cual comprende todos aquellos instrumentos y medios a través de los cuales
rgan facilidades con equidad para que las personas viajen con fines recreativos,
ivos, educativos y culturales, en condiciones adecuadas de economia, seguridad
odidad. :
ependencias y entidades de la administracion publica del municipio coordinaran y
veran sus esfuerzos entre ellas y con los gobiernos estatales e impulsaran
ynes con los sectores social y privado para el fomento del turismo social.

e T e

- b <55 Sh ]

CAPITULO IV
DEL TURISMO ACCESIBLE

rvicios turisticos deberan proveer lo necesario para

Articulo 22.- Los prestadores de se
d cuenten con accesibilidad a los servicios, en

ue las personas con discapacida
ondiciones adecuadas.
a misma obligacion tendran las autori

ultural con afluencia turistica.
culo 23.- El Ayuntamiento vigilaran el cumplimiento de las disposiciones

stablecidas en el presente capitulo y en la Ley para la Integracion de las Personas con
iscapacidad del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

dades, respecto de los espacios de referencia

CAPITULO V
DE LA CULTURA TURISTICA Y EL TURISMO CULTURAL

Irticulo 24.- La coordinacion de Educacion, promoverd, en todos los niveles
ducativos, el disefo de programas académicos con énfasis en aspectos de educacion

y cultura turistica para la sustentabilidad y la hospitalidad.
En estos temas, también se disefiaran programas para su difusion entre la poblacion en
general. : :

\rticulo 25.- La participacion de las distintas dependencias y entidades de la
ministracic’m publica del municipio, promovera la suscripcion de acuerdos con
prestadores de servicios turisticos para el cumplimiento de los objetivos de este

CAPITULO VI
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. DEL TURISMO SUSTENTABLE

~ulo 26.-Los programas y acciones de promocion y fomento de la actividad turistica
ndran previsiones para asegurar que los proyectos de inversion publica y privada
nientes al sector cumplan con las disposiciones legales en materia ambiental y

e e e

a8 Y

77%-

cten el entorno de su asentamiento.

tencion a los visitantes fomentaran el conocimiento de las riquezas naturales,
as y culturales del Municipio, a efecto de que gocen de su estancia, mediante la
olica de un turismo con respeto a los entornos naturales, arquitecténicos y sociales

las comunidades.

s Lnpea.

TITULO QUINTO
MUNICIPIO

: CAPITULO UNICO
DEL INDICE DE VOCACION TURISTICA DEL MUNICIPIO

iculo 28 .- Para determinar el indice de Vocacion Turistica se evaluaran las variables
Entes:

accion turistica: Los elementos existentes en el municipio que motivan el viaje y
n visitantes, asi como su estado de conservacion. Este término se utiliza
rentemente para enumerar los espacios naturales, culturales e historicos que sean
arte de la oferta turistica;

‘Servicios turisticos: Se refiere a las actividades que buscan satisfacer las
cesidades del turista. Se prestan a través de hoteles, moteles, albergues, cabanas,
les, agencias de viaje, operadores turisticos, restaurantes, cafeterias, bares, guias
e turistas, entre otros.

imbien contempla el analisis de la demanda de estos servicios en cada municipio;

. Infraestructura: Prevé los elementos basicos para el desarrollo del turismo, como
construccion, instalacion, vias de comunicacion, aeropuertos, gasolineras,
itales. talleres mecanicos, centros de convenciones, terminales de servicios para
eros, bancos, cajeros automaticos, servicios financieros; y

/. Superestructura: Comprende la existencia en el municipio de organismos
Specializados, tanto publicos como privados, encargados de optimizar y modificar,
Clando sea necesario, el sistema turistico de la localidad, asi como de armonizar sus
elaciones para facilitar la produccion y venta de los multiples servicios que componen
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~ CAPITULO UNICO :
DE LAS ZONAS DE DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE

ticulo 29.-El Ayuntamiento Y el Estado, en el ambito de sus respectivas
npetencias, podran intervenir para impulsar la actividad turistica en las Zonas de
esarrollo Turistico Sustentable, mediante el fomento a la inversion, el empleo y el
enamiento territorial, conservando sus recursos naturales en beneficio de la

ion. o
lo 30.-La Direccion de Turismo y el Ayuntamiento podran presentar ante la %
ecretaria Federal proyectos de declaratoria de Zonas de Desarrollo Turistico :

istentable.

- : TiTULO SEPTIMO . ,
DE LA PROMOCION, FOMENTO Y ESTIMULOS A LA ACTIVIDAD TURISTICA

CAPITULO UNICO
DE LA PROMOCION TURISTICA

Articulo 31.- La promocion turistica se realizara con bases técnicas que permitan
nerementar el turismo nacional y extranjero en la Entidad.
\ticulo 35.- La Direccion de turismo Municipal promovera y coordinara, con el apoyo de
as instituciones involucradas, la participacion de la industria turistica del Municipio en
sstivales, exposiciones, ferias turisticas, eventos deportivos, artisticos, culturales y los &
emas que se orienten a la difusion de los atractivos y destinos turisticos, asi como de
ervicios que se presten a los visitantes. :
rticulo 32.- En los eventos que sefala el articulo anterior, la Direccion de Turismo
Municipal, con la opinién del Consejo, procurara que se otorguen reconocimientos a los
prestadores de servicios turisticos que se destaquen por su interés, creatividad,
nversion, atencion y promocion de la actividad turistica en el Estado y por la calidad de
us servicios, de acuerdo a la convocatoria que para el efecto se expida.
Articulo 33.- El Ayuntamientos a través de la Direccion de Turismo, realizara el
Inventario de Riquezas Turisticas, el cual debera contener la descripcion de los lugares,
Objetos y eventos de interés para el visitante, asi como los servicios, facilidades e
nformacion necesaria para su 6ptimo aprovechamiento y acceso.

|
|
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: , TiTULO OCTAVO
DE LA CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LOS PRESTADORES DE
i SERVICIOS TURISTICOS

| CAPITULO I )
LA COMPETITIVIDAD Y PROFESIONALIZACION EN LA ACTIVIDAD TURISTICA

iculo 34.-. Corresponde a la Direccion de Turismo promover la. competitividad de la
1 ad turistica, en coordinacion con las dependencias vy entidades de la
dministracion publica, asi como fomentar:

 a formulacion de politicas publicas, modelos y acciones que incrementen la calidad y
mpetitividad en la materia;

| 4 realizacion de acciones para favorecer las inversiones y proyectos turisticos de
o impacto en el sector, asi como agilizar los mecanismos Yy procedimientos
\ istrativos que faciliten su puesta en marcha, desarrollo y conclusion.

rticulo 35.- La Direccion de Turismo, conjuntamente con la Direccion de Educacion,
alizara estudios e investigaciones en materia turistica y llevara a cabo acciones para
jorar y complementar la ensefianza turistica a nivel superior y de posgrado en el
Estado, dirigida al personal de instituciones publicas, privadas y sociales vinculadas al
urismo. Ademas, promoveréa el establecimiento de escuelas y centros de educacion y
apacitacion para la formacion de profesionales y técnicos en ramas de la actividad

uristica.

CAPiTULOII
DE LA CAPACITACION TURISTICA

Articulo 36.- La Direccion de Turismo Municipal promovera acciones de coordinacion
las autoridades educativas competentes, para que los fundamentos de la cultura
luristica formen parte de los planes y programas de estudios desde los niveles
educativos basicos, asi como en las carreras técnicas y profesionales que sobre el
lurismo se impartan en la Entidad.

TITULO NOVENO
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TURISMO

CAPITULO UNICO
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Avenida 3Festfe deos Elprasofersivio
e 01037 1) Fhab0R had 3 0130983
ol 0 713 0602 | 7 13*0ER0INVEr9

ww.fortinver.gob.mx




A mumcirio

FENTO CONSTITUCIONAL DE FORTIN
% Fortin con la Fuerza de Todos

Adelante con Rumbo Firme
Al IENTO

~20“'1-2013 \
DE FORTIN

ulo 37.- El Ayuntamiento y el Estado podran acceder al Registro Nacional de
o, con el objeto de conocer el mercado turistico y establecer comunicacion con
empresas.

iculo 38.- El Ayuntamientos y los estados contaran con la facultad para operar el
o Nacional de Turismo. Los Ayuntamientos tendran la obligacion de aportar a la
ria la informacion veraz sobre los prestadores de servicios turisticos
blecidos en su territorio y actualizarla anualmente.

TiTULO DECIMO
E LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y DE LOS VISITANTES

CAPITULO | ]
DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

iculo 39.- La prestacion de los servicios turisticos se regira por lo que las partes
vengan, en cumplimiento de la presente Ley, la Ley General, la Ley Federal de
ccion al Consumidor y deméas disposiciones legales y administrativas aplicables.
prestacion de los servicios turisticos no se permitira la discriminacion.

ulo 40.- Los prestadores de servicios turisticos tendran los derechos siguientes:
Participar en el Consejo y en los Consejos Regionales, de conformidad con las reglas
e organizacion de los mismos;

Aparecer en el Registro Nacional de Turismo;

. Participar en los programas de profesionalizacion del sector turismo, que promueva
e a cabo la Direccion de Turismo Municipal;

btener la certificacion que se otorgue en los términos de esta Ley;

licitar apoyo en la celebracion de eventos culturales, deportivos, gastronomicos,
nvenciones, conferencias, exposiciones y demas eventos organizados con fines
cos,

articipar en los programas de capacitacion turistica que promueva o lleve a Cabo la
cion de Turismo Municipal;

\rticulo 41.- Los prestadores de servicios turisticos tendran las obligaciones
wlentes

Anunciar visiblemente en los lugares de acceso al establecimiento la direccion,
léfono o correo electronico, tanto del responsable del establecimiento como de la
oridad competente ante la que se puedan presentar quejas;

Informar al turista los precios, tarifas, condiciones, caracteristicas y costo total de los
€ivicios y productos que requiera,
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mplir en su operacion con las disposiciones legales en materia ecologica y de
cion del patrimonio cultural y procurar que los usuarios de sus servicios se
,can de manera responsable durante su estancia en el Estado;

ibirse en el Registro Municipal de Turismo 'y actualizar

mente;
mplir con los servicios, precios,
dos o pactados;

oedir, aun sin solicitu
nto fiscal que ampare
proporcionado;

plir con lo establecido por la Ley de Proteccion Civil para el Estado y con las

isiones de la Secretaria, relativas a esta materia;
mplir con las obligaciones que en materia de seguridad y salud les imponga la

acion vigente y, en su caso, los reglamentos municipales;

los datos

tarifas y promociones, en los términos anunciados,

d del visitante, factura detallada, nota de consumo O
los cobros realizados por la prestacion del servicio

CAPITULO Il
DE LOS VISITANTES

los términos previstos en esta Ley, los
ntes derechos, con independencia de los que les asisten como consumidores:
scibir informacion util, precisa, veraz 'y detallada, con caracter previo, sobre todas y
Ina de las condiciones de prestacion de los servicios turisticos;

ener los bienes y servicios turisticos en las condiciones contratadas;

)btener los documentos que acrediten los términos de su contratacion, asi como las
pondientes facturas o comprobantes fiscales legalmente emitidos;

ecibir del prestador de servicios turisticos los bienes y servicios acordes con la
raleza y calidad de la categoria que ostente el establecimiento elegido;

yrmular ante la Secretaria las quejas y reclamaciones, en las condiciones que

mine este ordenamiento;
/l. Contestar el cuestionario referente al Grado de Satisfaccion del Visitante, que les
oporcionen los prestadores de servicio, para fines estadisticos;

Al Recibir los servicios sin ser discriminados; y
Contar con las condiciones de higiene y seguridad de sus personas y bienes en las
alaciones y servicios turisticos, en los términos establecidos en la legislacion

espondiente.

Articulo 43 .- Son deberes de los visitantes:
Observar las normas usuales de convivencia
Il Respetar el entorno natural y patrimonio cu
Clividad turistica;

culo 42.- Los visitantes tendran, en

en los establecimientos turisticos;
ltural de los sitios en los que realice una
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pagar el precio de los servicios turisticos utilizados.

TITULO DECIMO PRIMERO
DE LA SITUACION DE EMERGENCIA Y DESASTRE
CAPITULO UNICO
\ lo 44 - La Direccion de Turismo Municipal, en coordinacion con las autoridades
es en materia de proteccion civil del Municipio, velara por la proteccion de los

los prestadores de servicios turisticos, cuando’ se presente alguna
dad fisica y el patrimonio de los involucrados

mpetent
tantes Y
nlingencia que ponga en riesgo la integri
2 aclividad turistica Municipal.

ulo 45.- La Direccion de Turismo Municipal, en coordinacion con el Ayuntamiento,

ablecera programas o acciones tendentes a fomentar en los visitantes como actuar
la presencia de fenomenos meteorologicos o cualquier contingencia que se
ssente en el Estado.

ulo 46.- La Direccion de Turismo y el Ayuntamientos, como medida preventiva,
diran entre los visitantes y los prestadores de servicios turisticos una lista de los
rgues y refugios acreditados por la Secretaria de Proteccion Civil del Estado.

culo 47.- La Direccion de turismo Municipal y el Ayuntamiento vigilaran que los
sstadores de servicios turisticos cumplan con las disposiciones establecidas en la Ley

de Proteccion Civil para el Estado de Veracruz.

TiTULO DECIMO SEGUNDO

DE LA PROTECCION AL VISITANTE

2 GABIFULO i
DE LA PROTECCION Y ORIENTACION AL VISITANTE

Articulo 48.- La Direccion de Turismo Municipal orientara y protegera al visitante,
mediante servicios de informacion, recepcion de quejas o sugerencias, conciliacion de
sus intereses con prestadores de servicios o gestiones ante autoridades; en su caso,
atendera y turnara ante quien corresponda los asuntos relacionados con la afectacion

de derechos del visitante, cuando éste asi lo requiera. _
Articulo 49 .- Para efectos del articulo anterior, la Direccion de Turismo municipal podra:
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er las quejas o sugerencias del visitante, o las solicitudes de apoyo que éste le
mediante su canalizacién a la entidad competente y, en la medida de lo
con el auxilio en sus gestiones;
enir, a peticion de las partes, en la conciliacion de intereses entre prestadores
srvicios turisticos y visitantes, a fin de procurar una solucion equitativa, para que se
tengan la satisfaccion del visitante y la buena imagen del sitio turistico involucrado;

Lrvir como organo de enlace con el consulado respectivo para apoyo al visitante,
o se trate de quejas presentadas en el extranjero, siempre y cuando esta facultad

contravenga las leyes federales.

CAPiTULO Il
DE LA VERIFICACION

lo 50.- La Direccion de Turismo podra realizar verificaciones a los prestadores de
os turisticos, para supervisar la operacion y atencion al visitante. Previo Convenio
Secretaria de turismo Estatal.

sulo 51.- La Direccion de Turismo Municipal podra realizar, a travées del
amientos, previo convenio de colaboracion, la verificacion del cumplimiento de la
tividad reguladora de los prestadores de servicios turisticos.

lo 52 - Las visitas de verificacion que efectte la Direccion de Turismo Municipal
giran por esta Ley y se practicaran por personal autorizado que exhibira
ificacion vigente y la orden de verificacion respectiva, en la que claramente se
ifiquen las disposiciones cuyo cumplimiento habran de verificarse. Si los
adores encontraren anomalias en la prestacion de servicios, que no estén
empladas en su orden de verificacion, las haran del conocimiento de la Secretaria
nte un informe por escrito, para los fines legales correspondientes.

rticulo 53 .- Durante las visitas de verificacién, los prestadores de servicios turisticos
oporcionaran a la autoridad la informacion que les sea solicitada, siempre que se
ra a las disposiciones que expresamente se sefalen en la orden de verificacion.
liculo 54.- A toda visita de verificacion que se realice correspondera el levantamiento
el acta respectiva, debidamente circunstanciada y elaborada en presencia de dos
gos propuestos por la persona que haya atendido la visita o por el verificador, si
quélla se hubiese negado a designarlos.

\rticulo 55.- En las actas que se levanten con motivo de la visita de verificacion se
ara constar, por lo menos, lo siguiente:

Hora, dia, mes y afio en que se practico la visita;

. Finalidad de la visita;
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Numero y fecha de la orden de verificacion, asi como la identificacion oficial de
ador;

icacion fisica del establecimiento o de las instalaciones donde se presten los
cios turisticos que sean objeto de la verificacion, la que incluira calle, numero,
a, codigo postal, poblacion y municipio;

lombre y firma del verificador, de la persona que atendio la visita y de quienes
n fungido como testigos.

. vez elaborada el acta, el verificador proporcionara una copia de la misma a la
sona que recibio la visita, aun en el caso de que ésta se hubiera negado a firmarla,
o que no desvirtuara su validez. :

ulo 56.- Concluida la verificacion, la Direccion de Turismo Municipal turnara copia
ta circunstanciada de la actuacion realizada a la dependencia competente, para
o de que valore los hechos u omisiones asentados en la misma y determine la

neion que, en su caso, corresponda.

CAPITULO il ,
DE LAS SANCIONES Y DEL RECURSO DE REVISION

\rticulo 57.- Las infracciones a lo dispuesto en esta Ley, asi como las derivadas de las
as de los visitantes, en las que el Estado tenga competencia, seran sancionadas
or la Secretaria, para lo cual debera iniciar y resolver el procedimiento administrativo
. infraccion, de conformidad con lo establecido por la Ley, el Codigo de
edimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y las
isposiciones reglamentarias que correspondan.

andose de quejas que se deriven del incumplimiento de disposiciones establecidas
n la Ley General, Normas Oficiales Mexicanas y otras leyes, la Secretaria de Turismo
el Estado debera turnarlas a la autoridad competente. :

uando derivado de una queja presentada por un turista ante la Procuraduria Federal
lel Consumidor se detecte el probable incumplimiento de las disposiciones de esta Ley,
a Secretaria de turismo del Estado podra iniciar el procedimiento administrativo
orrespondiente, asi como requerir al prestador de servicios turisticos informacion que
e estime necesaria para esclarecer los hechos. Los procedimientos que se
stablezcan, se apegaran estrictamente al principio de legalidad.

culo 58.- El incumplimiento a lo dispuesto en las fracciones Il'y VIII del articulo 45
> esta Ley sera sancionado con multa de cincuenta a cien dias de salario minimo
eral vigente en la capital del Estado. ‘
Articulo 59 - Las violaciones a lo dispuesto en las fracciones Ill y VIl del articulo 45 de
Ley seran sancionadas con multa que podra ser de doscientos hasta quinientos

fas de salario minimo general vigente en la capital del Estado.
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" 11(;)60.- Seran supletorias de la presente Ley, las disposiciones del Codigo Civil, el
de Procedimientos Civiles y el Codigo de Procedimientos Administrativos para
o de Veracruz de Ignacio de la Llave.

iculo 61.- Contra las resoluciones dictadas por la Secretaria con fundamento en
Ley y su Reglamento, se podra interponer recurso de revision, de conformidad con
sto en el Cadigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz
lqnacio de la Llave.

iculo 62.- La Secretaria de Turismo del Estado debera dar a conocer al publico en
| los resultados de las acciones de verificacion y sanciones que se realicen
ente, a través de los medios que se determinen en el Reéglamento Interior.

sulo 63.- Los fondos recaudados por concepto de multas se utilizaran para

mover la region turistica donde se cometio la infraccion.

|
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sance de Fortin con la Fuerza de Todos

MUNICIPIO
PROSPERO

OOQ

| dia 06 de Julio del afio 2012, se reunieron en las instalaciones de‘i “<(/

" Municipio de Fortin, Veracruz de [gnacio de la Llave, siendo las 10:

| uJ b de
¢ Cabildo, ubicado en el edificio del Palacio Municipal, los cmdadanos‘“

.« Cesar Torrecilla Ramos, Presidente Municipal; C. Efrén Lara Martinez,

indico; C. Maria Isabel Zamora Martinez Regidora Primera Suplente, C.

pedro Martinez Olivares, Regidor Segundo; C. Rodrigo Israel Zilli

Be ristain Regidor Tercero; C. José Antonio Ramirez Hernandez, Regidor

Cuarto; C. Carlos Alberto Eusebio Danes, Regidor Quinto; integrantes togos

ds l Honorable Ayuntamiento Constitucional “del municipio de Forti

celebra en cumplimiento a los articulos 27 y 28 de la Ley Organica del

‘Municipio Libre la SEXAGESIMA SEPTIMA SESION ORDINARIA de

Cabildo, de conformidad al siguiente Orden del Dia: 1. Lista de AsisteRcia. 2.

Jectura y Aprobacion del orden del dia. 3. Propuesta, autorizacio
aprobacion para el Reglamento Municipal de Turismo. EI C. Ernesto Radl

anagan Name, Secretario del Ayuntamiento de Fortin, Veracruz, pasa lista

de asistencia, comprobando que se encuentran reunidos la mayoria de los

integrantes del Honorable Ayuntamiento, con lo cual se declara la existencia
~de Quorum para celebrar esta Sesion de Cabildo. Pasando al 2do. Punto, el
' Secretario del Ayuntamiento lee a los asistentes ¢l Orden del Dia y, sometido

“a votacion, es APROBADO POR UNANIMIDAD. 3er. Punto del orden del

dia, en relacion a la propuesta, autorizacion y aprobacion del Reglamento

iscutido por el
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GACETAOFICIAL

Jueves 25 de octubre de 2012

I

{. AYUNTAMIENTO DE ForTiN, VER.
nargen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos.—
ntamiento Constitucional de Fortin, Ver. 2011-2013.

quscrito licenciado Ernesto Radl Barragan Name, se-
o del H. Ayuntamiento Constitucional de Fortin,
puiz; certifica que en el acta sexagésima séptima, levanta-
wsion de cabildo de fecha 6 de julio del afo 2012, en la
suvieron presentes los CC. César Torrecilla Ramos, pre-
e municipal, C. Efrén Lara Martinez, sindico Gnico;
i Isabel Zamora Martinez, regidora primera suplente,
dro Martinez Olivares, regidor segundo; C. Rodrigo Is-
Beristain, regidor tercero; C. José Antonio Ramirez
ez, regidor cuarto; C. Carlos Alberto Eusebio Danes,
dor quinto: aparece un acuerdo que en lo conducente

+ 3, Propuesla, autorizacion y aprobacion para el Regla-
Ao Municipal de Turismo...”

« 3er. Punto del orden del dia, en relacion a la propuesta,
rizacion y aprobacion del Reglamento Municipal de
sismo en el municipio de Fortin. Siendo discutido por el
onorable Cabildo el punto es aprobado por unanimidad...”

Por lo que se expide la presente. debidamente cotejada en
1ciudad de Fortin, Veracruz, a los cuatro dias del mes de sep-
embre del afio dos mil doce.

Atentamente

Lic. Ernesto Raul Barragan Name
Secretario del Ayuntamiento de Fortin, Ver.
Rubrica.

folio 1111

‘Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos.—
H. Ayuntamiento Constitucional de Fortin, Ver. 2011-2013.

* El suscrito licenciado Ernesto Radl Barragan Name, Se-
cretario del H. Ayuntamiento Constitucional de Fortin,
Veracruz; Certifica que en el acta levantada en sesion ordina-
fia de Cabildo de fecha 19 de mayo del afio 2011, en la que
tuvieron presentes los CC. César Torrecilla Ramos, presi-
dente municipal; C. Efrén Lara Martinez, sindico tnico; C.
Diego Alberto Mendoza Nava, regidor primero; C. Pedro
‘ artinez Olivares. regidor segundo; C. Rodrigo Israel Zilli
Beristain, regidor tercero; C. José Antonio Ramirez Hernandez,
regidor cuarto; C. Carlos Alberto Eusebio Danes, regidor quin-
10; aparece un acuerdo que en lo conducente expresa:

" TV. Unico punto a tratar: Solicitud para la Autorizacion
y en su caso Aprobacion del Proyecto para declarar Autonomo
al Municipio de Fortin, Veracruz, en relacion a la emision de
actos relacionados con el Desarrollo Urbano, y como conse-
cuencia el Proyecto de decreto relacionado a la creacion del
Instituto Municipal de la Vivienda de Fortin, Veracruz, mismos
que seran sometidos a consideracion del Congreso del Estado
para su consideraciony aprobacion y en su momento la corres-
pondiente publicacion en los términos del sustento legal que se
anexa '

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

TITULO QUINTO
DE Los ESTADOS DE LA FEDERACION
v DEL DISTRITO FEDERAL

Articulo 115. Los Estados adoptaran, para su régimen in-
terior, la forma de gobierno republicano, representativo, po-
pular, teniendo como base su division territorial y de su orga-
nizacion politica y administrativa el Municipio Libre, confor-
me a las bases siguientes:

1. Cada Municipio sera gobernado por un ayuntamiento de
eleccion popular directa, integrado por un presidente munici-
pal y el nimero de regidores y sindicos que la ley determine.
La compelencia que esta Constitucién otorga al Gobierno Mu-
nicipal se ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusi-
va y no habra autoridad intermedia alguna entre éste y el
Gobierno del Estado.

1I. Los Municipios estaran investidos de personalidad juri-
dica y manejardn su patrimonio conforme a la Ley.

111. Las normas de aplicacion general para celebrar los con-
venios a que se refieren las fracciones 111y IV de este articulo,
como el segundo pérrafo de la fraccion VII del articulo 116 de
esta Constitucion.

IV. El procedimiento y condiciones para que el Gobierno
estatal asuma una funcion o servicio municipal cuando, al no
existir el convenio correspondiente, la legislatura estatal con-
sidere que el municipio de que se trate esté imposibilitado
para ejercerlos o prestarlos; en este caso, seran necesaria so-
licitud previa del Ayuntamiento respectivo, aprobada por cuando

menos las dos terceras partes de sus integrantes; y

V. Los municipios, en los términos de las leyes federales
y estatales relativas, estaran facultados para:

a) Formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes
de desarrollo urbano municipal;

b) Participar en la creacion y administracion de sus reservas
territoriales;
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jcipar en la formulacion de planes de desarrollo regio-
ales deberan estar en concordancia con los planes
de la materia. Cuando la federacion o los estados
proyectos de desarrollo regional deberan asegurar la
1cion de los municipios;

sutorizar, controlar y vigilar la utilizacion del suelo,
1 ambito de su competencia, en sus jurisdicciones territo-

3

mtervenir en la regularizacion de la tenencia de la tierra

orgar licencias y permisos para construcciones;

participar en la creacion y administracion de zonas de
1s ecologicas y en la elaboracion y aplicacion de pro-
s de ordenamiento en esta materia

LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE

ticulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes
ribuciones:

V. Elaborar, aprobar, ejecutar y publicar el Plan Muni-
il de Desarrollo, de conformidad con la ley de la materia 'y
1los (érminos que la misma establezca;

. Realizara estudios, programas de investigacion, ca-
on y orientacion en materia de desarrollo municipal,
rio y de participacion social;

VIl Formular, aprobar y administrar, en términos de las
nes legales aplicables, la zonificacion y planes de
lo urbano municipal;

. Participar, en términos de las disposiciones legales
icables, en la creacion y administracion de sus reservas te-
lales, asi como autorizar, controlar y vigilar la utiliza-
| suelo en sus jurisdicciones territoriales, asi como
controlar y vigilar la utilizacion del suelo en sus ju-
ones (erritoriales, e intervenir en la regularizacion de
cia de la tierra urbana;

AXIX. Otorgar, en el ambito de su competencia, licencias
nstrucciones;

Desarrollar planes y programas destinados a la pre-
n, restauracion, aprovechamiento racional y mejora-
"8lo de los recursos naturales, de la flora y la fauna exis-
&S en su territorio, asi como para la prevencion y combate
laminacion ambiental, y convocar, coordinar y apoyar
datarios, propietarios y comuneros, para que establez-
S vivas en las zonas limitrofes de sus predios o terre-
eforestar las franjas de tierra al lado de rios y cafiadas;

XXXI. Participar en la creacion y administracion de zonas
de reservas ecoldgicas, en la elaboracion y aplicacion de pro-
gramas de ordenamiento en esta materia y en la formulacion
de programas de desarrollo regional;..."

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federa-
cion el 21 de julio de 1993
Ultima Reforma publicada DOF 30-11-2010

Articulo 90. Corresponden a los municipios, en el ambito
de sus respectivas jurisdicciones, las siguientes atribuciones:

1. Formular, aprobar y administrar los planes o programas
municipales de desarrollo urbano, de centros de poblacion y
los demas que de éstos deriven, asi como evaluar y vigilar su
cumplimiento, de conformidad con la legislacién local;

11. Regular, controlar y vigilar las reservas, usos y destinos
de areas y predios en los centros de poblacion;

111. Administrar la zonificacion prevista en los planes o pro-
gramas municipales de desarrollo urbano, de centros de po-
blacion y los demas que de éstos deriven;

IV. Promover y realizar acciones e inversiones para la con-
servacion, mejoramiento y crecimiento de los centros de po-
blacion;

V. Proponer la fundacion de centros de poblacion;

VI. Participar en la planeacion y regulacion de las
conurbaciones, en los términos de esta Ley y de la legislacion
local;

VIL. Celebrar con la Federacion, la entidad federativa res-
pectiva, con otros municipios o con los particulares, conve-
nios y acuerdos de coordinacion y concertacion que apoyen
los objetivos y prioridades previstos en los planes o progra-
mas municipales de desarrollo urbano, de centros de pobla-
cion y los demas que de éstos deriven;

VIII, Prestar los servicios publicos municipales, atendien-
do a lo previsto en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en la legislacion local;

IX. Coordinarse y asociarse con la respectiva entidad
federativa y con otros municipios o con los particulares, para
la prestacion de servicios piblicos municipales, de acuerdo
con lo previsto en la legislacion local;

X. Expedir las autorizaciones, licencias o permisos de uso
de suelo, construccién, fraccionamientos, subdivisiones,
fusiones, relotificaciones y condominios, de conformidad con
las disposiciones juridicas locales, planes o programas de desa-
rrollo urbano y reservas, usos y destinos de areas y predios;
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Jnter\’ﬁl]il‘ en la regularizacion de la tenencia de la tierra
1 los términos de la legislacion aplicable y de confor-
-on los planes o programas de desarrollo urbano y las
usos y destinos de areas y predios;

[]. Participar en la creacion y administracion de reservas
- (oriales para el desarrollo urbano, la vivienda y la preser-
E ecologica, de conformidad con las disposiciones juri-

licables:

Imponer medidas de seguridad y sanciones adminis-
< a los infractores de las disposiciones juridicas, planes
amas de desarrollo urbano y reservas, usos y destinos
y predios en los términos de la legislacion local;

Informar y difundir permanentemente sobre la aplica-
de los planes o programas de desarrollo urbano, y

V. Las demas que les sefiale esta Ley y otras disposicio-
dicas federales y locales.

1. Los municipios ejerceran sus atribuciones en materia
rollo urbano a través de los cabildos de los ayunta-
s o con el control y evaluacion de éstos.

ey niimero 241 de Desarrollo Urbano, Ordenamiento
itorial y Vivienda para el Estado de Veracruz, de Ignacio

Articulo 4. La aplicacion de esta Ley corresponde al Eje-
del Estado y a los municipios, por conducto de sus Ayun-
0S, en sus respectivos ambitos competenciales.

ticulo 8. Corresponde a los municipios en el ambito de
pectivas jurisdicciones:

I En materia de desarrollo urbano y ordenamiento territorial:

ormular, aprobar y administrar Jos programas municipa-
esarrollo urbano, asi como los especiales y parciales de
jento. conservacion y mejoramiento de los centros de
ion ubicados en su territorio y su zonificacion corres-
nte, con apego a las disposiciones legales en materia de
nientos humanos, medio ambiente y proteccion civil;

 Regular, controlar y vigilar las reservas, usosy destinos
y predios en los centros de poblacion;

) Formular y administrar la zonificacion contenida en los
imas municipales de desarrollo urbano, ast como con pro-
s de desarrollo urbano y su zonificacion correspondiente;

) Otorgar, negar o condicionar las autorizaciones y licencias
relacionadas con el uso y aprovechamiento del suelo urbano de
su competencia, de acuerdo con esta Ley, con los programas
correspondientes y demas disposiciones normativas aplicables;

k) Expedir las autorizaciones, licencias, constancias o permi-
sos de uso del suelo, de fraccionamientos, desarrollos urbanis-
ticos inmobiliarios bajo cualquier modalidad, subdivisiones,
fusiones, lotificaciones, relotificaciones y condominios, de con-
formidad con el Programa Municipal de Desarrollo Urbano co-
rrespondiente y con lo dispuesto en esta Ley, el Reglamento y
demas disposiciones juridicas aplicables;

m) Participar en la creacion y administracion de reservas
territoriales para el desarrollo urbano y la preservacion
ecoldgica, de acuerdo con esta Ley, el Reglamento, los con-
venios de coordinacion que s€ suscriban y las disposiciones

juridicas aplicables;

q) Determinar el aprovechamiento de las areas de dona-
cion de los fraccionamientos, desarrollos urbanisticos inmo-
biliarios y condominios, en congruencia con lo dispuesto en
las disposiciones juridicas aplicables y los programas de de-
sarrollo urbano sustentable; Ley, el Reglamento y demas dis-
posiciones juridicas aplicables;

r) Municipalizar los fraccionamientos cuando se hayan cu-
bierto los requisitos legales y vigilar que en los que no hayan
sido municipalizados, los fraccionadores presten adecuada y
suficientemente los servicios a que se encuentran obligados,
conforme a este ordenamiento y la autorizacion respectiva;

s) Verificar el adecuado trazo, ejes, alineamientos y demas
caracteristicas de las vias publicas;

t) Determinar las infracciones o violaciones a esta ley, y
los programas, el reglamento y demas disposiciones juridicas
aplicables, e imponer las sanciones y medidas de seguridad
correspondientes, asi como solicitar, cuando lo juzgue nece-
sario el apoyo del Gobierno del Estado para aplicarlas;

v) Expedir los reglamentos y disposiciones administrati-
vas en materia de desarrollo urbano y ordenamiento territorial
de observancia general, para mejor proveer las funciones y
servicios de su competencia, conforme a las bases generales
previstas en la presente Ley y demas disposiciones juridicas

aplicables;
w) Fomentar la organizacion y participacion ciudadana en

la formulacion, ejecucion, evaluacion y actualizacion de los
planes y programas de su competencia;

x) Establecer y mantener permanentemente actualizado el
Sistema Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda, asi con-
trolar, autorizar, administrar y vigilar la utilizacién del suelo,
usos, destinos, provisiones y reservas en sus jurisdicciones

territoriales.
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PROCESO DE LOS TRAMITES CON AUTONOMIA MUNICIPAL

Responsable

~onstancia de zonificacion Ayuntamiento
men de proteccion civil Oficina de Proteccién Civil Municipal y/o Estatal
, CASF
ctibilidad de drenaj CASF
alar un sistema de tratamiento primario CASF

DGTE, DGTM, Junta Estatal de Caminos 0 SCT
Petroleos Mexicanos, Comisién Federal de Electricidad,
Instituto Nacional de Antropologia e Historia, Comision
Nacional del Agua u otras dependencias u organismos
federales, estatales o municipales

D acion vial

Constancia de no afectacion o salvaguarda a los derechos
nerados por las instalaciones de Petroleos Mexicanos,
Hmision Federal de Electricidad, Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, Comision Nacional del Agua u
otras dependencias u organismos federales, estatales o

.

Perito especializado en Desarrollo Urbano Regional,

certificado por el Ayuntamiento.

Ayuntamiento
yuntamiento

A

Ayuntamiento

~ municipales
amen de Desarrollo Ur

bano Integral

Ayuntamiento
CASF

CASF

drenaje sanitario
Autorizacion de proyecto eje CEE
rgia eléctrica

Ayuntamiento

CASF

Ayuntamiento

arniciones, banquetas y pa

- la ejecucion de obras Ayuntamiento

Ayuntamiento
Ayuntamiento
Hipotecaria contratada

anza o garantia hipotecaria para asegurar la ejecucion
las obras de urbanizacion y equipamiento y, en su ¢aso,
infraestructura primaria, asi como de cada una de las

bligaciones asignadas
Autorizacion de la enajenacion o grava
icencia de construccion
Alincamiento y numero oficial por
“onexion agua y drenaje
onexion eléctrica
nstancia de habitabilidad

Ayuntamiento
Ayuntamiento
Ayuntamiento

men de lotes

vivienda

Ayuntamiento
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“tjeulo 10. Se reconocen como derechos urbanos funda-
ales de los residentes de asentamientos humanos en cen-
panos y rurales de poblacion en el Estado, los siguientes:

\ la calidad del medio ambiente, entendida como tal la
de vida integral, es decir, la preservacion del medio
ente para las generaciones futuras. Este derecho incluye
racional de los recursos naturales y energéticos, el pa-

onio cultural y la proteccion frente a las agresiones a la
Jad el entorno;

11 Al libre transito en vialidades y bienes de propiedad
= Hiica, sin impedimentos materiales; y €l relativo a lamovilidad
a accesibilidad desde y hacia cada zona de los centros
108 y rurales de poblacion;

|1, A la belleza urbana y al disfrute del espacio piblico;

V. El colectivo a la preservacion de bienes considerados
mo patrimonio cultural;

Auna vivienda digna y decorosa;
VI. A contar con servicios publicos;
VII. A la gjecucion de obras pablicas de beneficio colectivo;

V1L, Al acceso transparente a |a informacion generada en
s procesos de planeacion y administracion del suelo, in-
yendo licencias, autorizaciones 0 permisos de cualquier indole;

[X. A contar con seguridad publica;

X. A que se cumplan las previsiones y contenidos de los
rogramas de desarrollo urbano y ordenamiento del territorio;

"X A la identidad colectiva dentro de los centros de pobla-
. con el fin de que la organizacion interna del espacio
no facilite la cohesion sociocultural de las comunidades y
tamientos humanos;

XII. A presentar, de forma colectiva o individual, denun-
fas urbanas e impugnaciones contra actos o hechos juridicos
violenten la normatividad, legislacion o programas urba-
y ambientales: ¥

X111, A la agrupacion, bajo cualquier modalidad licita, para
lefenderse o presentar propuestas y realizar gestiones en la
teria que regula la presente Ley. Los derechos urbanos fun-
mentales reconocidos en este ordenamiento otorgan inte-
wridico individual o colectivo para ser exigibles y repara-
mediante mecanismos y procedimientos de restitucion
garantias urbanisticas, sean de naturaleza jurisdiccionaL
wministrativa o constitucional.

~ Articulo 13. El ordenamiento territorial del Estado, de
los asentamientos humanos y de la vivienda y la regulacion del
lesarrollo urbano de los asentamientos humanos, centros de

poblacion y zonas conurbadas, se efectuara mediante instru-
mentos que promuevan la sustentabilidad, entendida ésta como
el racional aprovechamiento de los recursos existentes, sin com-
prometer su permanencia para disponibilidad de las generacio-
nes futuras; para tal efecto, los instrumentos de planeacion se-
ran los siguientes:

I. De orden estatal:

a) El Programa Estatal de Desarrollo Urbano y Ordena-
miento Territorial; .

b) El Programa Estatal de Vivienda;

¢) Los Programas de I_)esarrollo Urbano de Zonas
Conurbadas, en las que participe el Estado con una o mas enti-
dades federativas, en los términos previstos por esta Ley y el
Reglamento;

d) Los Programas de Desarrollo Urbano de Zonas
Conurbadas dentro del territorio del

e) Estado;

f) Los Programas Regionales de Desarrollo Urbano;

g) Los Programas parciales de Desarrollo Urbano o
Regional; y

h) Los Programas Especiales de Vivienda, Ordenamiento
Territorial o Desarrollo Urbano.

i) El Ejecutivo del Estado podra convenir con la Federa-
cion y los Ayuntamientos mecanismos de planeacion regional
para coordinar acciones e inversiones que propicien el orde-
namiento territorial de los asentamientos humanos ubicados
en dos o mas municipios, con la participacion que correspon=
da a éstos, de acuerdo a las disposiciones aplicables.

IL. De orden municipal:
a) Los Programas Municipales de Desatrollo Urbano;

b) Los Programas de Desarrollo Urbano de Centros de
Poblacion;

¢) Los Programas parciales de Desarrollo Urbano; y

d) Los Programas Especiales de Vivienda, Ordenamiento
Territorial y Desarrollo Urbano de cobertura municipal.

Estos programas deberan ser congruentes con los objeti-
vos, politicas, estrategias y metas establecidos en el Sistema
de Planeacion Democratica Estatal, sefialados en la Ley de
Planeacion del Estado, y con los ordenamientos ecoldgicos
estatal, regional y municipal.

Articulo 37. Los municipios formularan, aprobaran y ad-
ministraran la zonificacion de su territorio y las de los cen-
tros de poblacion ubicadas en él. La zonificacion formard par-
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rogramas de desarrollo urbano y s¢ clasificara en
_undaria, conforme al Reglamento y las normas
, .omplementarias que dicte la Secretaria.

nterior, conforme a la Actualizacion del Programa
iento Urbano de la Zona Conurbada Cordoba —
an de los Reyes - Yanga, Ver., publicado en el
aceta Oficial No. 248 de fecha 12 de diciembre
inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y
areio de la ciudad de Cérdoba, Ver., en forma definiti-
| pamero 142 a fojas S0 a 360 del volumen 3 de la
2 o fecha 14 de enero de 2002, es el propio munici-
e cuenta con .

oprama de Desarrollo Urbano Vigente.

apacidad técnica para la toma de decisiones para ex-
aulorizaciones, licencias o permisos de uso de sue-
ion, fraccionamientos, subdivisiones, fusiones,
ones y condominios, de conformidad con las dis-
suridicas locales, planes o programas de desa-
10 y reservas, usosy destinos de areas y predios.

conoce su participacion en la conurbacion de
4 Portin — Amatlan de los Reyes — Yanga y que no hos
tamos a la Comision de Conurbacion CON LOS PRO-
PROGRAMAS QUEE] ECUTE DICHA COMISION;
onos administradores auténomos por lo que ve aesta
1 territorial CONOCIDA COMO MUNICIPIO DE
DE LAS FLORES, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA

tendiéndose esta Autonomia, para la emision de los ac-
toridad que estén relacionados con el desarrollo ur-
ordenamiento territorial, y asi elaborar sus propios
s de desarrollo urbano, autorizaciones ademas de Vi-
ara equipamientos, comercio, servicios, usos mixtos,
ustriales, etc. Pudiendo con ello accesar a recursos
s a los normalmente programados -Ramo 033, etc.-
ion de reservas territoriales, etc.

ometido el punto a discusion es APROBADO POR UNA-
IDAD. Notifiquese al Congreso, publiquese en la Gaceta
del estado y notifiquese a su vez al Registro Publico
opiedad y del Comercioy alas autoridades involucradas
| desarrollo urbano, regional y la vivienda..."

lo que se expide la presente, debidamente cotejada en
udad de Fortin, Veracruz, a los cuatro dias del mes de sep-
e del afio dos mil doce.

Atentamente

Mtro. Ernesto Raul Barragan Name
Secretario del Ayuntamiento
Ruabrica.

folio 1112

EDICTOS Y ANUNCIOS

-

PoDER JUDICIAL

JuzGapo 4° pE 17 InsTANCIA.—CORDOBA,
ViR —Estapos UNIDOS MEXICANOS

EDICTO
Expediente 1673/2010-VIL. -

Se hace del conocimiento general que en los autos del jui-
cio especial hipotecario nimero 1673/2010-V1 promovido por
el C. Francisco Trejo Cid en contra de los CC. Alberto Alejan-
dro Alvarado Orea y Luz Marfa Martinez Solis, sobre cobro de
pesos y otras prestaciones, s€ sefialan las diez horas del dia
siete de noviembre del afio dos mil doce, para que tenga
verificativo la audiencia de remate en primera almoneda y pa-
blica subasta del siguiente bien inmueble: Lote de terreno ur-
bano y construcciones en ¢l edificadas ubicado en calle Sur
18 namero 100 de la ciudad de Orizaba, Veracruz, con superfi-
cie de 86.71 metros cuadrados (ochenta y seis metros, seten-
ta y un decimetros cuadrados) con las siguientes medidas y
colindancias:

Al norte en catorce metros cuarenta centimetros con pro-
piedad del sefior Luis Reyes; al suren quince metros cuarenta
centimetros con propiedad que es 0 fue del sefior Luis Reyes;
al oriente en cinco metros sesenta y cinco centimetros con
propiedad particular; y al poniente en seis metros con la calle
Sur 18 de su ubicacién de la ciudad de Orizaba, Veracruz, ins-
crito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
de Orizaba, Veracruz, bajo el numero dos mil seiscientos se-
tenta y dos de la seccion primera, de fecha diez de julio del
afio dos mil uno, significandole que dicho inmueble sera
rematado en la cantidad de $346,450.00 (trescientos cuarentay
seis mil cuatrocientos cincuenta pesos 00/100 moneda nacio-
nal), valor pericial asignado en cuestion siendo la postura
legal la cantidad que resulte de las tres cuartas partes de la
cantidad que sirve como base para el presente remate.

Se expide el presente edicto a los siete dias del mes de
septiembre del afio dos mil doce. Se convoca postores.

Y para su publicacion por dos veces de siete en siete dias
habiles, en el diario El Mundo de esta ciudad, Gaceta Oficial
del estado, tabla de avisos de este juzgado, Juzgado Segundo
de Primera Instancia, Juzgado Segundo Menor, Presidencia
Municipal y Hacienda del Estado de esta ciudad; diario El Mundo
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